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Arktikumin asiakasviestinnan sdhképostirekisterin tietosuojaseloste

1. Rekisterinpitaja

Arktikum-Palvelu Oy

2. Rekisterin
vastuuhenkilo

Hannele Koskiniemi, Toimitusjohtaja

3. Rekisterin
yhteyshenkil®

Hannele Koskiniemi, Toimitusjohtaja

040 721 3926
hannele.koskiniemi@arktikum.fi

Arktikum, Pohjoisranta 4, 96200 Rovaniemi

4. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus ja
késittelyn oikeusperuste

Arktikumin, Lapin maakuntamuseon, Arktisen Keskuksen sek& muiden
Arktikumin tiloissa toimivien yhteistjen sahkdpostiviestinnan toteuttaminen.

Rekisteriin liittyminen on vapaaehtoista ja yllapito perustuu rekisterdidyn
suostumukseen.

Tietosuoja ja tietojen kasittely:
EU:n yleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
Tietosuojalaki (1.1.2019 alkaen)

5. Rekisterin tietosisalto,
kuvaus rekisterdityjen
ryhmista ja
henkilotietoryhmista

Sahkopostiosoite, Etunimi, Sukunimi, Yritys

6. Henkildtietojen
tietolahteet

Tiedot saadaan rekisteroidylta itseltdaan. Ei sdannollisia tietojen luovutuksia
muista lahteista.

7. Henkildtietojen
luovutukset -
henkil6tietojen
vastaanottajat

Henkil6tietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille muutoin kuin voimassaolevan
lainsdadannon sallimissa tai velvoittamissa rajoissa.

8. Tietojen siirto EU tai
ETA ulkopuolelle/
kolmansiin maihin

Ei tiedonsiirtoja kolmansiin maihin tai EU/ETA-alueen ulkopuolelle

9. Tietojen sailytysajat

Tietoja voidaan poistaa Asiakkaan vaatimuksesta tai asiakassuhteen
paattymisen vuoksi.
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10. Tietojen suojauksen
periaatteet

Asiakasta koskevia tietoja kasittelevilla tydntekijoilla on lakisdateinen
vaitiolovelvollisuus. Salassapito- ja vaitiolovelvollisuus jatkuu palvelussuhteen
paattymisen jalkeenkin.

Rekisterin tietoturvallisuus seka henkilétietojen luottamuksellisuus, eheys ja
kaytettévyys varmistetaan asianmukaisin teknisin ja organisatorisin toimenpitein.

REKISTEROIDYN
OIKEUDET

Pyynt6 tulee tehda kirjallisena rekisterinpitgjan yhteyshenkildlle. Ohje ja
lomakkeet eri pyyntéjen tekemiseen Ioytyvat Rovaniemen kaupungin sivulta
www.rovaniemi.fi /tietopyynnot

11. Rekisterdidyn
tarkastusoikeus (artikla
15)

Rekisterissa olevalla henkilolla on oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on
rekisterissa. Lisaksi rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat
henkil6tiedot, jotka han on toimittanut rekisterinpitajélle, jasennellyssa, yleisesti
kaytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa.

12. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista (artikla 16)

Rekisteroidylla on oikeus vaatia , etta rekisterinpitgja oikaisee ilman aiheetonta
viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja virheelliset henkil6tiedot.
Muutosehdotukset tehdaén kirjallisesti rekisterinpitajélle.

13. Oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle
(artikla 77)

Jos rekisteroity katsoo, ettd hantéa koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan
soveltuvaa tietosuojasééntelya tai oikeuksien toteuttamisesta kieltaydytaan,
annetaan asiakkaalle kirjallinen vastaus kieltdytymisen perusteesta. Asiakkaalla
on oikeus saattaa asia tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella:
Tietosuojavaltuutetun toimisto, PL 800, 00531 Helsinki.

Tarkempi ohjeistus valituksen tekemiseen I6ytyy tietosuojavaltuutetun toimiston
internet-sivuilta https://tietosuoja.fi/etusivu .

14. Oikeus saada tieto
tietoturvaloukkauksesta
(artikla 34)

Rekisterdidylla on oikeus saada tieto rekisterinpitgjalta ilman aiheetonta
viivytystd, kun henkil6tietojen tietoturvaloukkaus todennakdgisesti aiheuttaa
korkean riskin luonnollisten henkildiden oikeuksille ja vapauksille.

15. Muut henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet (17-22 artikla)

Suostumukseen perustuvan kasittelyn peruuttaminen

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa antamansa suostumus milloin tahansa
tdméan vaikuttamatta suostumuksen perusteella ennen tata suoritetun kasittelyn
lainmukaisuuteen.

Oikeus tulla unohdetuksi

Henkil6lla voi tietyissa poikkeustapauksissa olla oikeus saada henkilttietonsa
kokonaan poistettua kaupungin rekisterissa ilman aiheetonta viivytysta
edellyttaen, etta

-henkilétietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita varten ne kerattiin tai joita
varten niitd muutoin kasiteltiin;
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-rekisterdity peruuttaa suostumuksen, johon kasittely on perustunut, eika
kasittelyyn ole muuta laillista perustetta;

-henkilétietoja on kasitelty lainvastaisesti; tai

-henkilétiedot on poistettava unionin oikeuteen tai kansallisen lainsdadantéon
perustuvan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Tallaista oikeutta ei kuitenkaan ole silloin kun henkildtietojen kéasittely perustuu
lakiin tai kaupungille kuuluvan julkisen vallan kayttAmiseen.

Oikeus kasittelyyn rajoittamiseen

Henkil6lla voi tietyissé tilanteissa olla oikeus pyytéa henkiltietojensa kasittelyn
rajoittamista siksi aikaa, kunnes hénen tietonsa on asianmukaisesti tarkastettu ja
korjattu tai taydennetty.

Oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasté toiseen

Oikeutta ei sovelleta Rovaniemen kaupungin henkilérekistereihin liittyen, koska
henkilttietoja on keratty yleista etua koskevan tehtdvan suorittamiseksi tai
rekisterinpitgjalle kuuluvan julkisen vallan kayttamiseksi.

Oikeus olla joutumatta sellaisen paatoksen kohteeksi, joka perustuu
pelkastaan automaattiseen kasittelyyn, kuten profilointiin ja jolla on hanta
koskevia oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla
merkittavasti.




